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Marco Normativo de
Contraloria Social



Normatividad

% Ley de Desarrollo Social

% Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social

% Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos
para la Promocion y Operacion de la Contraloria
Social en los Programas federales de Desarrollo
Social

% Estrategia Marco

% Documentos Normativos

Documentos Normativos




¢ QUE ES LA CONTRALORIA SOCIAL?

“La Contraloria Social es el mecanismo de los beneficiarios de manera organizada, para
verificar el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacién de los recursos publicos
asignados a los programas de desarrollo social”

v" Solicitar la informacion a las autoridades federales, estatales y municipales
responsables de los programas de desarrollo social que considere necesaria para el
desempenfo de sus funciones

v" Vigilar el ejercicio de los recursos publicos y la aplicacion de los programas de
desarrollo social conforme a la Ley y a las reglas de operacion

v Emitir informes sobre el desemperio de los programas y ejecucion de los recursos
publicos

v Atender e investigar las quejas y denuncias presentadas sobre la aplicacion y ejecucién
de los programasy

v Presentar ante la autoridad competente las quejas y denuncias que puedan dar lugar
al fincamiento de responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con
los programas sociales



Objetivos y beneficios

* Vigila el cumplimiento del ejercicio de los recursos.

* Verifica que los programas de desarrollo social cumplan
sus objetivos.

» Incentiva y fortalece la participacion social.

* Ayuda en el combate a la corrupcion en la gestion
publica.

* Supervisa la correcta aplicacion de los recursos publicos
asignados al proyecto.



¢Quiénes participan?

COMITE
COMUNIDAD UNIVERSITARIA

INSTANCIA EJECUTORA

UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS Y
POLITECNICAS

INSTANCIA NORMATIVA
DGUTYP
SECRETARIA

ANTICORRUPCION
Y BUEN GOBIERNO



é¢Queé actividades realiza el Comité?

LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL DE MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA PODRAN REALIZAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

I. Solicitar a la Instancia Normativa, Oficina de Representacién Federal o a las instancias ejecutoras la informacion
publica relacionada con la operacién del programa federal;

II. Vigilar que:

a) Se difunda informacién suficiente, veraz y oportuna sobre la operacién del programa federal.

b) El ejercicio de los recursos publicos para los beneficios otorgados por el programa federal sea oportuno,
transparente, observante de las reglas de operaciény, en su caso, de la normativa aplicable.

c) Las personas beneficiarias del programa federal cumplan con los requisitos de acuerdo con la normativa
aplicable.

d) Se cumpla con los periodos de ejecucién y entrega de los beneficios.

e) Exista documentaciéon comprobatoria del ejercicio de los recursos publicos y de la entrega de los beneficios.

f) El programa federal no se utilice con fines politicos, electorales, de promocién personal, de lucro u otros distintos
al objeto del programa federal.

g) El programa federal se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres y hombres.

h) Las autoridades competentes den atencion a las quejas y denuncias relacionadas con el programa federal.

I1I. Elaborar informes de los resultados de las actividades de operacién de la contraloria social realizadas, asi como
dar seguimiento, en su caso, a los mismos, y

IV. Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacién y ejecucién de los programas federales, recabar la informacién
de estas y canalizarlas a las autoridades competentes para su atencion.



¢En qué consiste el Programa U006
que vigilara el Comité?

La Ley General de Educacién Superior (LGES), mandata que la educacién superior es un derecho
que coadyuva al bienestar y desarrollo integral de las personas, esto en concordancia con lo
establecido en el articulo 3o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos donde
sefiala que toda persona tiene derecho a la educacién, ademas de la obligatoriedad de la
educacién superior y al principio de gratuidad.

En su Titulo Sexto, Del financiamiento de la Educacién Superior, la Federacion y las Entidades
Federativas concurriran en el cumplimiento progresivo, de conformidad con la disponibilidad
presupuestaria. El Programa Presupuestario U006 "Subsidios para Organismos Descentralizados
Estatales" (ODEs), busca contribuir al mantenimiento y ampliacién de la cobertura de los servicios
proporcionados por los ODEs, mediante la asignaciéon de subsidios federales. Estos recursos
econOmicos buscan dar certeza a la operacion regular de los ODEs beneficiarios, para que puedan
atender la demanda de servicios de Educacion Superior en las Entidades Federativas.



¢ En qué consiste el Programa U006
que vigilara el Comité?

El articulo 67 de la LGES establece que, en el ejercicio de los recursos para el financiamiento de la
educacion superior, ademas de lo previsto por las disposiciones legales aplicables, se debera
observar, que los recursos ordinarios de las instituciones publicas de educacion superior son
aquellos destinados a cubrir sus erogaciones en materia de servicios personales y gastos de
operacion, asi como para el desarrollo de sus funciones sustantivas, de manera particular, la
ampliacion de la oferta educativa, el incremento de la cobertura, el fortalecimiento de la carrera
docente, el logro de la excelencia académica, el fortalecimiento de la investigacién cientifica,
humanistica, el desarrollo tecnoldgico, la innovacion y la mejora continua de la gestion
institucional.

Para efectos de la Contraloria Social, se vigilaran los recursos destinados a gastos de operacion,
esto es “la asignacion de recursos para cubrir los gastos de operacion de los Organismos
Descentralizados Estatales conforme a los Convenios e instrumentos que deriven de ellos, que la
SEP suscribe con los gobiernos locales y de acuerdo con el Clasificador por Objeto del Gasto para la
Administracion Publica Federal, en los Capitulos 2000 "Materiales y Suministros" y 3000 "Servicios

nmn

Generales"”.



Proceso

REUNIONES/
MINUTAS 3

ACTA DE
CONSTITUCION

1

INFORME
DEL COMITE

1




Productos

a) Programa de Trabajo de la
Instancia Ejecutora (PTIE)

b) Material de Difusion

c) Material de Capacitacion

d)Acta de constitucion de
Comité

e)Minuta de reunion

f) Informe Final




Documentos Normativos 2025

GUIA OPERATIVA DE CS 2025 ESQUEMA DE CS 2025 PROGRAMA DE TRABAJO DE CS 2025




Programa Institucional de Trabajo de
la Instancia Ejecutora (PITIE) 2025

La DGUTYP acordara con cada una de las Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas beneficiarias del
recurso, un Programa de Trabajo de la Instancia Ejecutora en donde se estableceran las actividades de
promocion, operacion y seguimiento de Contraloria Social, los responsables, las metas, la unidad de
medida y el calendario de ejecucién



Programa Institucional de Trabajo
de la Instancia Ejecutora (PITIE)
2025

ACTIVIDADES DE
SEGUIMIENTO
QUE SE REGISTRAN
EN EL SISTEMA
INFORMATICO DE

CONTRALORIA
SOCIAL (SICS)



Programa Institucional de Trabajo
de la Instancia Ejecutora (PITIE) 2025

ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO

o 0O OO0 O O OO0 Do O

REGISTRAR EL PROGRAMA DE TRABAJO DE LA INSTANCIA EJECUTORA

REGISTRO DE MATERIALES DE DIFUSION DE LA INSTANCIA EJECUTORA
DISTRIBUCION DE MATERIALES DE DIFUSION

REGISTRO DE MATERIALES DE CAPACITACION DE LAS INSTANCIAS EJECUTORAS
DISTRIBUCION DE MATERIALES DE CAPACITACION

REGISTRO DE BENEFICIOS VIGILADOS
REGISTRO DE LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL CONSTITUIDOS

REGISTRO DE EVENTOS DE CAPACIT,ACIC')N DIRIGIDOS A COMITES DE CONTRALORI'A SOCIAL
REGISTRO DE EVENTOS DE ASESORIAS DIRIGIDOS A LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

REGISTRO DE REUNIONES CON BENEFICIARIOS

REGISTRO DE INFORMES DE COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL



Programa de Trabajo en el SICS



Materiales de Difusion y Capacitacion

O Definir nombre del material
O Uso del material

Q Tipo de Material:  Cartel, Triptico, Guia, Perifoneo, Folleto, Manual,
Espectacular, Manta, Peridodico Mural, Pinta de barda, Programa de
Radio, Anuncio de Televisién, Video, Infografia, Cuaderno, Contenido en
Plataformas Digitales Oficiales, Pancarta, Presentacion, Tarjeta, Hojas
Informativas, Boletin.

O Cantidad producida



Datos basicos de material de Difusion

v' ;Qué es la Contraloria Social?
v' Caracteristicas del programa

v Datos de contacto del Enlace IE
v Datos para reunidn

v" Logotipo de CS 2025



Capacitacion de los Comités

Las Instancias Ejecutoras deberan proporcionar a los Comités, de manera completa y
oportuna, la informacion del programa, asi como la referente a las actividades de Contraloria
Social considerando la siguiente informacién:

d Contraloria Social

O Caracteristicas operativas del programa

O Actividades de Contraloria Social programadas por los Comités

O Formatos de Trabajo de los Comités (Anexos)

0 Mecanismos para la presentacion de quejas y denuncias

O Datos de contacto de la Instancia Normativa, Instancia Ejecutora y SABG




Comiteés

Las Instancias Ejecutoras seran las responsables de la constitucion de los Comités de
Contraloria Social, para lo cual organizaran una reunion al inicio de la ejecucion del
programa o beneficio a vigilar, a la cual deberdn ser convocadas las personas
beneficiarias.

Los Comités se conformaran por los beneficiarios de las instituciones, es decir la
comunidad universitaria que se integra por alumnos, profesores y personal
administrativo. Para ello seran convocados a reunién en la que de forma libre y
voluntaria podran seleccionar entre los beneficiarios presentes, quienes integraran el
Comité fomentando en la medida de los posible la equidad entre hombres y mujeres

Los beneficios a vigilar son: el apoyo financiero que se otorga a cada universidad para su
operacion, es decir los montos asignados a la adquisicidn de materiales y suministros,
asi como servicios generales (capitulos 2000 y 3000 del clasificador de gasto) de acuerdo
con el convenio de colaboracion especifico que signan entre la autoridad estatal y
federal para la operacidon de las instituciones que ofertan el servicio de Educacion a nivel
Superior



Reuniones con comités de CS

Las Instancias Ejecutoras realizaran reuniones con las personas beneficiarias y
Comités de Contraloria Social por los siguientes motivos:

» Constituir Comités de Contraloria Social;

 Recopilar el informe de Comité de Contraloria Social y orientar sobre su llenado;
« Dar seguimiento a los asuntos acordados;

* Realizar recomendaciones para las actividades de vigilancia;

* Entrega - Recepcion de la obra, apoyo o servicio;

* Realizar actividades de vigilancia;

» Dar a conocer los resultados de sus actividades de vigilancia;

* Promover que las personas beneficiarias expresen sus opiniones;

* Otro - los detalles se indican en la minuta.

Al finalizar la reunién se levantara la Minuta de Reunién (Anexo 3) y registrara la
informacion en el SICS.



Capacitaciones y Asesorias

0 Nombre del Evento

Q Clasificacién del Evento

O Fecha del evento

O Temas: Caracteristicas Operativas del Programa, Normativa
Aplicable, Documentos Normativos de CS, Mecanismos para la
presentacion de Quejas y Denuncias, Registro de informacién
en el SICS, Actividades de Contraloria Social, Otros temas

O Forma de imparticion: Virtual, Presencial, Mixta

O Entidad, municipio, localidad

O Figura participante: Persona servidora publica federal,
Persona servidora publica estatal, persona servidora publica

municipal, integrante de comité, beneficiario, otra figura.
O Numero total de hombres y mujeres



Formatos de Trabajo de los Comités
(Anexos)

3 Acta de Constitucion del Comité de Contraloria Social (Anexo1)
O Acta de Sustitucidon de Integrantes del Comité (Anexo 2)

3 Minuta de Reunién Del Comité de Contraloria Social (Anexo 3)
Q Informe del Comité de Contraloria Social (Anexo 4)




Informe Final del Comité de CS

Las Instancias Ejecutoras recopilaran el Informe de Comité de Contraloria
Social una vez que concluya la reunion de la cual daran aviso los integrantes
del comité al Enlace de la Instancia Ejecutora para que pueda proceder al
registro del mismo en el Sistema Informatico de Contraloria social (SICS) en
un plazo no mayor a diez dias habiles a partir de su recepcion



Para quejas y denuncias

Mecanismos de la Secretaria de la Anticorrupcion y Buen Gobierno:

Las denuncias podran realizarse a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas
(SIDEC)

en la liga https://sidec.buengobierno.gob.mx/ las 24 horas del dia, los 365 dias del afio; o
mediante escrito presentado en la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, ubicada en
Avenida Insurgentes Sur 1735, Colonia Guadalupe Inn, C. P. 01020, Alcaldia Alvaro
Obregén, Ciudad de México.

En caso de requerir asesoria en la presentacién de denuncias, podran comunicarse a los
teléfonos:
55 2000 2000 y al numero gratuito 800 112 87 00.



Para quejas y denuncias

Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas:

Correo electrénico especial: quejasydenuncias@nube.sep.gob.mx

Directamente en Av. Universidad 1200, sector 3-28 tercer piso Col. Xoco, Alcaldia
Benito Juarez,

CDMX. Telefénicamente al (55) 3601 1610 o al conmutador de la SEP (55) 3601
1600 ext. 67153

Correo electrénico: contraloriasocial.dgutyp@nube.sep.gob.mx

» Organo Interno de Control:

Av. Universidad 1074, Col. Xoco, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03330, CDMX


mailto:contraloriasocial.dgutyp@nube.sep.gob.mx
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